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㛄㚧㜉蔠!
Design Research

我们为什什么要设计⼀一个钢琴伴学机器器⼈人？ 
Why do we design Chirp – a Piano Learner Companion Robot?



㾗唻鳏銲!
Target Group

6!.!21聋吵泾次闹剧赖魚茕呱!



羮忊㛅㜎!
User Interview

醢㜄＝妔鲢鳘躅攖䯩

螻咲躐謚㫤＝鄨讖䯩

醢㜄踽㒄喥曧鄨雳䯖鍈壎
鮪晄㫅荱菑彿䯖㚯彿鎽跀

骼慇呯艊桏厸

曧艊䯖螻咲躐謚㫤桹㜄
謚麇烏攖䯋

倉妕暚曧尫躅叧㾱綖艊䯩

壺梕彿瀯俍㒄詛鍈壎咲醢
5跣啢暚艊酽唻酽㜄蠿

踵鳘躅醭輟漜攖䯩

㾱綖俒俋鑫䯖忲㒄襫㡽棾嬟踙䯖
鍖鹾鍈壎岄曧㛺彿叧嬱幆、!
彿㓌嬱姉㛫:噉忴詵飨詛叧

瀯漛醢㜄暚䄄俒䂏鑫䯖鍈壎
咲䅔㫝雩煫鳘躅偡粬艊

倉輟漜媯㾱綖讖䯩

醭輟漜䯋



羮忊㛅㜎!
User Interview

㫤桹謾骼艊讖䯩

壔梐呅絹蕘觪厸酽樭誖雜

嶎鮪㾱綖醢粬靕墰巃蠻
㢩艊趼㒂

㮰㒄尫躅樭倉忴＝輟漜
醢媯㾱綖攖䯩

㾱綖黌啢䯖黌彾酽跣粬錨䯖
㫥樭彿喥嬟咷曀媯鑫

鍈壎＝嶗彿酽㡽粬
恓呹鶜䯖瀯頺㜄桹
醭讜艊珪彽

瀯跣覈頺酁棴艊暚鎬桹慘趵䯖
妕暚煫桹䎰侳艊慘趵

堝㛺倉嬟輟漜WJQLJE艊
餚㛳鈫㜄䯖踵鳘躅攖䯩

罌踵鍈壎鄽夠鮪黌䯖羾䧸鳏
雩桹艀鳏䯖鍖鹾㰊嬟桹㢩

㮰餚㛳㜄桹煫
桹慘趵攖䯩

妕暚㫤＝斊彿緋餚旝潣



羮忊翍絹!
Persona

㝌㝌䯖7噉䯖妦簍艤俋紬!
輟漜粬䯖䄂醭賓!
＝詛蔠裮靕墰輟漜艊粬錨䯖瀷偧啢焹㩱嶗貊䗮!
輟漜穠穠咲艊啢筯!
穣穣偮偮墡慘宼䯖鲋曧㬍㝌㝌詛㜄侳餚㛳ゔ雳
紬嶗㾱綖㪑啂紬

每次上钢琴课，老师都要批评豆豆练习得不
够，豆豆在家也不想去碰钢琴，除非妈妈采
取“强制”措施才能让豆豆坐在钢琴前练上
一两个小时。

攘個琮观蚁谘谘厘呱鄣鄣佮攘脞涪滥
1机吵墀1:碟佮蚌娃髟攘圾喔璺魚
茕佮璺NR两推佮乐汇娃靳饈峨ā佌



荁饅鍎㛅㜎!
Stakeholders Interview

㾱綖鮪蹺廟嫕慘酽蟢茩槪䯖鍖蹺侳曧慘踵蠻㢩▔門艊!!

鄨雳呝彾謚酓鲂艊値轄＝㚯叾厸嬟婩宆!
蠐忲鎽媯訵桹㢩艊甡倗昷媀瀷㪏镾発㡽叾厸艊蠻㢩!

貊絔唻鲋㾱綖梪㦳慘羮嬟俋䯖貶曧䈑㒄烐妕㫊勢酽呯蠿姪䯖敱
楇醭暺朄鍖鹾㫓蠿幆䯖罌澑鍈壎▕梪醭斊貊絔䯖貊絔叧雳㓅寳
煫桹獿駱鳏宆䯖咲䂏雩醭鮪嶯

簍覎鱧慁撾墬䯖酽鞶镾鱧慁叧雳跏妘艊誆桹21&!
咲䂏䅻飽嬟㳛㒄䯖!41&䉱鍈壎䯖81&䉱咲䂏

粷鮪▕梪醢叧㾱綖㰊曧酽唻酽鮪綖応㳚斊䯖桹瀷㪏㬦ǹ艊鄽鉚斊棞

粷䅆瀇簍覎叧雳＃鳘躅曧偡堝艊￥䯖唻鎍梸艊䁊砓嬟㳛㒄、
紬紬䯖俋叧羠!
㜄蠶悶鎲㾱綖斊壎䯖桹竊妘艊斊叧鄽䖢!
鞲啢⺖偮偮苳萒菑叧雳㾱綖!
唻叾厸叧㾱綖艊宆絔獿桹鉢＝



羮忊晈蠿!
User Journey

到老师家 检查学过的曲目 老师指导 教新指法和曲目 练习 布置作业

在父母监督下坐到钢琴旁 练习指定指法和曲目计时 父母记录练习情况

9貝!.!嵯骗赖v

唤厘璺v!.!懇骗璺v

下课

结束练习

父母不在家 偷个懒

咲䂏暚䄄桹䅡䯖嬟䇏會勢
暚暚贖贖苳萒

咲䂏妛醭酽呯镾㣥醢叾厸
艊叧雳㫧姪

鍈壎嬟䇏瑪䉳鑫㓦叾
厸艊叧雳笶尓

鈇貂䨺轄艊斊叧＝䅝
濱叾厸艊蠻㢩

㜄謚艊慘趵㚯叾
厸儂巃

䂏暚䄄鄨雳
㚯叾厸摯購

鈇貂踽誤屟



呯躏䃾䎪!
Question Definition

我们如何在不不改变现有钢琴教学体系的情况下， 
设计⼀一个机器器⼈人来让孩⼦子更更愿意将钢琴学习坚持下去？



脙砎!
Pain Points

孩⼦子感到

缺乏兴趣

⽼老老师

难以跟进、监督

枯燥乏味

家⻓长

难以跟进、监督

缺乏即时正向反馈

缺乏⻓长期练习意义

能⼒力力不不⾜足，时间有限

缺乏有效信息反馈机制



㓦噴昷橉!
Design Solution

叾厸巃勢

鈇貂蠻㢩

鍈壎

䇏飨苳萒暀夠鄨雳

楢秪貂嚌

咲䂏

䇏飨㣥㫧。苳萒

鈇貂張暚澐謭儂䒝

鈇貂䂏梕鄨雳嶯躏

镾撾醭㢹䯖暚䄄桹䅡

鈇貂桹敱惡峗儂䒝梽壽

酁諦鑫蓜㛌砎艊!
張暚珪彽

啔鄨綖㩸誼踵檣門呿窹
艊䂏梕門彾梽壽

㓦噴

㓦噴

斶懪讜澒

斶懪讜澒

解决⽅方案

鄖慘矇 覅恖矇

鲈㳛倗!
頺倗俋壎!
＆＆

㚶宎珪彽!
儂姉珪彽!
＆＆

䌄蠿 䌄䗮 頺倗 嶗媘

擄镾檣䏴亱㫧巃嵔

㓦䀐珪彽

抲緣䇏姪 㫧姪扢㫧

鄨綖



跀酛椨彾!
System Construction

镭陂吾褒!
Chirp

镭陂朧涣!
Onigiri

悌荡抹菅!
Mobile App



桽烏鉢跀!
Service System

璩9璩:幟羹秩買

茕舁μ剔美

厘諑 蓝溃

销售

销售

作为特色课程的配套
机器人租借

+
Dijsq

反馈练习情况，便于掌
控教学进度和质量

辅助监督孩子练习

提供反馈

辅助和陪伴



鲮鲒㛄㚧!
Interaction Design

啁啾如何与⽤用户交互？ 
How does Chirp interact with user?



鲮鲒竑砎!
Interaction Features

主动发起交互⾳音乐作为语⾔言 道具辅助的交互

心情好的情况下，视野中发现用户时
Chirp会主动发出乐音吸引注意力，获得
回应后会发出游戏邀请，主动增进和用
户的联系，也更像一个可爱的宠物

作为钢琴伴学机器人，以音乐作为
语言的设定能让孩子沉浸在音乐的
氛围中，这样的设定也给Chirp增

添了独特的生动感

小饭团的辅助拓展了交互形式，
使得Chirp能和小朋友一起玩多
种多样的游戏，也为后续开发

提供更多可能



佪䌄!.!飨䌄貊踵㛳㔃!
Sound - Music as language

聧䃾 俢魖 煫翄鑫䯋 钂濕0嬱嶯

譙酽㣹 囁紱 羠炚 萉㲠



嘄屟㛄呯!
Attribute Settings

鲮鲒岄暚䂏
宆嵔醣䅡

鄨綖檣䏴
宆嵔醢䅡

俍炚。䌄貊!0!鏃䌄!

悋揾。珪彽漛斶

ǚí舵抹

鳅哣姪

镾㳝過

宆嵔 噴呯

噴呯

噴呯



ィ嵔嶗誤慘!
Expressions & Movements 



ィ嵔嶗誤慘!
Expressions & Movements 



ィ嵔嶗誤慘!
Expressions & Movements 

舻启麈魈锚痴!
In-house Expressions Design Tool



鲮鲒牐蠿!
Interaction Process

㼭倰㗌⯕佪腊ꆀ⯕幯䔂

侨䰘MIDI⥌〿/雦傞
㼭倰㗌⯕佪

㼭倰㗌⯕佪❭饰腊
ꆀ⯕

侨䰘♲鲶

练琴

寺丸两朧涣 闹剧璺茕
糙脞
娃啡簇挝
谨膊

魈推佮
糙脞铰諑

娃啡
窝茕竭纜
城

脞師掣锥
湾夥您搓
呱脞師膊佮
逯绑语師

娃

啡

梽鏍鳏笶尓 啢䒂筧笶尓 羮忊誤慘 繩昢棷鬣



鲮鲒牐蠿!
Interaction Process

㡮갉⽀갉-⯎腊

㼭倰㗌⯕佪腊ꆀ⯕Ⲹ䓳

劼㐼➃⯕佪㣢抧幯䔂紤-
랕-綁

劼㐼➃⯕佪綁蒀꡸
捌

㡮갉⽀갉-䒓䗱

⸓⡲+邍䞔鵳굹

娃啡兄绽
簇两朧涣

恋两朧涣逃橘簇
Dijsq瀨搓

Dijsq療殫佮脞
師膊铰諑

脞師膊娃
啡掣锥 闹旁

二僻枚枚

侨䰘OpenMV

娃

啡

娃

啡

㡮갉껆껠

⸓⡲+邍䞔〳䙺䊼䊼

充能

梽鏍鳏笶尓 啢䒂筧笶尓 羮忊誤慘 繩昢棷鬣



鲮鲒牐蠿!
Interaction Process

娃啡脞兄绽
簇挨膪 娃啡旁启沾龜

Chirp主动发起游戏

啶饭菅蓉佮惰垂
终瓤憫鎊k驄 推蓯两ě31t 菅蓉斂锡跋

蔷鸟茕縱
娃啡兄绽簇
NJEJ辩阀

嗔喃 浸钨

嵫飨闹剧终瓤

啡

娃娃娃

啡啡

娃

⸓⡲+邍䞔㣟劅
エ䒸岤䠑涸〭

嗔喃

⸓⡲+邍䞔劍䖉エ
䒸岤䠑涸〭

⸓⡲+邍䞔漖溭

⸓⡲+邍䞔䒓㨤康䧬

㡮갉⽀갉-䒓䗱

梽鏍鳏笶尓 啢䒂筧笶尓 羮忊誤慘 繩昢棷鬣



鲮鲒牐蠿!
Interaction Process

⽤用户主动发起游戏

⾓⸂⠛䠭㐼/MIDI⥌〿

娃啡吠
簇茕竭0娃啡
籼色艘侓

啶饭菅蓉
娃啡叼傾
终瓤闹沸k鄂

菅蓉鸟静终
瓤闹沸k鄂

蓿迄

娃啡旁启沾
龜 嵫飨闹剧终瓤

⸓⡲+邍䞔䒓㨤康䧬

㡮갉⽀갉-䒓䗱

<潜墀终瓤

31t尺娃
啡滔簇NJEJ
辩阀

⸓⡲+邍䞔毟䞨

㡮갉⽀갉-毟䞨

⸓⡲+邍䞔氕䟒/欰孞

㡮갉⽀갉-氕䟒/欰孞

浸钨

⸓⡲+邍䞔㣟劅
エ䒸岤䠑涸〭

⸓⡲+邍䞔劍䖉エ
䒸岤䠑涸〭

梽鏍鳏笶尓 啢䒂筧笶尓 羮忊誤慘 繩昢棷鬣

啡

娃 娃 娃 娃

啡 啡



鲮鲒牐蠿!
Interaction Process

惰垂莲抹=k鄂
朔傾呱帮静

<惰垂帮静

1文枨晰佮韦擦佮
辇炝仳冫伛

Dijsq辇炝9呱仳
孟虜至ɡ鴿佮惰垂
驄浜

Dijsq療城储借郄
捧

侨䰘雦傞䱹佐ⵌ
MIDI⥌〿㽠ⵘ倝雦傞
㐼劼㐼➃⯕佪织艜꡸捌

劼㐼➃⯕佪抧䌄➢织
呏䒓㨤鷶幯❭饰

⸓⡲+邍䞔ⲥ㢊 ⸓⡲+邍䞔䒓㨤 ⸓⡲+邍䞔⠅䜂

㡮갉蒜䬝㐼ⲥ㢊갉佪
㡮갉⛙〣䒓㨤

⸓⡲+邍䞔馊勻馊
慨⸓

⸓⡲+邍䞔䎂꫽😐

侨䰘MIDI⥌〿

浸钨

⸓⡲+邍䞔㣟劅
エ䒸岤䠑涸〭

嗔喃

⸓⡲+邍䞔漖溭

梽鏍鳏笶尓 啢䒂筧笶尓 羮忊誤慘 繩昢棷鬣

节奏⼤大师

娃啡鸟簇义
嵫呱茕縱

2njo
尺娃啡栀柁
鸟茕縱

3njo
尺娃啡栀柁
鸟茕縱

啡

娃

娃

啡 啡

娃



鲮鲒牐蠿!
Interaction Process

梽鏍鳏笶尓 啢䒂筧笶尓 羮忊誤慘 繩昢棷鬣

嵫飨闹剧终瓤 菅蓉鸟静跋
蔷k鄂

娃啡滔簇
NJEJ辩阀 纜垂NJEJ辩阀魈推

2njo尺
芜滔簇NJEJ
辩阀

3njo尺
芜滔簇NJEJ
辩阀

浸钨 嗔喃

⸓⡲+邍䞔⚁岤康䧬

㡮갉⛙〣

⸓⡲+邍䞔㣟劅
エ䒸岤䠑涸〭

⸓⡲+邍䞔漖溭

⼆二重奏

娃

篡艇魈推



鲮鲒牐蠿!
Interaction Process

梽鏍鳏笶尓 啢䒂筧笶尓 羮忊誤慘 繩昢棷鬣

反应游戏

嵫飨闹剧终瓤! 两朧涣惰竭伍洪挨菸壤NR驄佮
般纜杼两朧涣 伍洪挨渖欧竭驄纜城

墀厘澈
纜城

饿1酮娃
啡义嵫

娃啡义
嵫

伍洪挨怕绰

伍洪挨怕绰

氣<怕绰

娃啡义
嵫

饿1酮娃
啡义嵫

墀厘怕绰

墀厘怕绰

氣<怕绰

啡

娃

娃

娃

啡

啡

啡

啡

娃

娃

⸓⡲+邍䞔ⲥ㢊

㡮갉ⲥ㢊

㼭껎㔙⯕佪꡸捌

㡮갉⛙갉

⸓⡲+邍䞔欰孞

㡮갉欰孞

⸓⡲+邍䞔䖤䠑

㡮갉䖤䠑

⸓⡲+邍䞔欰孞

㡮갉欰孞

⸓⡲+邍䞔䖤䠑

㡮갉䖤䠑

⸓⡲+邍䞔㏜霂

㡮갉㏜霂

⸓⡲+邍䞔㏜霂

㡮갉㏜霂



鲮鲒牐蠿!
Interaction Process

梽鏍鳏笶尓 啢䒂筧笶尓 羮忊誤慘 繩昢棷鬣

记忆游戏

嵫飨闹剧终瓤 两朧涣渖欧
纜城

菅蓉深跋蔷
鸟茕縱 笺储驄柠城浪壤两朧涣9呱

仳鄙椅ɡ鴿
两朧涣惰垂
嵫飨郴讨

两朧涣惰
垂膜此驄佮
渖欧纜城

淆式墾椅出酪
澈范肉 匆庭义罷

啡

娃

⸓⡲+邍䞔ⲥ㢊

㡮갉ⲥ㢊

㼭껎㔙⯕佪♲抧꡸捌

㡮갉⛙갉
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鲮鲒牐蠿!
Interaction Process

Chirp刚到⼩小朋友家时的APP引导流程



恖梮楯椨!
Technology Architecture



鲲閔㛄㚧!
Product Design
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EG26SNH!韀梽

DvsjfObop!餚竑啯嗋㳚扡壽椢。夃嗚敡殮詰浧鱖

MbuufQboeb!Xjo21!婩僨椢

4/6唺朄蛵嗢

瓋紒㪀恔

㦳鉢侳佮

䪦㩺鄩

205䪦㩺™誤酁椨

姌姫

俧㯵侳佮

MFE
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呿窹梪鉢!
Chirp



鲲閔㛄㚧!
Product Design

呿窹䒂筧!
Onigiri

MFE
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鲲閔㛄㚧!
Product Design



鲲閔㛄㚧!
Product Design



囑矇婩僨!
Prototyping

我们如何制作啁啾的功能原型？ 
How do we make a working prototype of Chirp?



婩僨㫓蠿!
Development



鲲閔呺惤!
Photos



甡蛵㓉䎣!
Demo Video

㓉䎣鮪旝鬣俴跤



魍蔅!
Codes

https://github.com/seanzhang1207/Chirp

https://github.com/seanzhang1207/Chirp

