Ve

/4

: e
ELEVATION® )
\_/VW slos M&.

Présentiel ou virtuel

art de la
retroaction

Reconnaitre le travail bien fait, faire grandir les
compétences et choisir la bonne facon de le dire

selon les circonstances.

Le bon feedback, au bon moment, de la bonne fagon.
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Reconnaitre Développer Choisir
Souligner ce qui fonctionne pour Faire de la rétroaction un levier pour Distinguer les types de rétroaction et
nourrir la motivation et la confiance faire progresser les compétences choisir le bon selon la situation

Au programme

Comprendre I'importance de la rétroaction, pour la

Reconnaitre, faire > . ,
. = reconnaissance comme pour le développement des
grandir, choisir la compétences

bonne approche' w Distinguer les différents types de rétroaction
C’est pOSSible. w Choisir le bon type selon les circonstances

w Formuler une rétroaction claire, juste et utile

N Plus de reconnaissance. N Plusdeclarté. N Plus de confiance. \ Plusde progres. “ Plus de engagement.

Des formations qui soutiennent les gestionnaires dans leur réalité et qui créent un .
. . En savoir plus -
impact durable dans votre organisation.




