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Présentiel ou virtuel

de conflits

Des outils concrets pour désamorcer les tensions,
communiquer avec impact et mobiliser son équipe
autour de solutions durables.

Des gestionnaires plus confiants, des équipes plus engagées.

Mieux Gérer les tensions | Mobiliser son Renforcer les
communiquer avec calme et clarté équipe relations

méme dans les moments autour de solutions durables et prévenir les conflits
difficiles récurrents

Au programme

Comprendre les sources et les dynamiques de conflits

Des gestionnaires
plus confiants, des
équipes plus engageées
et un climat de travail
plus sain. C'est
possible.

Identifier ses déclencheurs et ses angles morts
Développer des stratégies de communication efficaces
Adopter une posture de leader calme, juste et engagée

Mettre en place des solutions durables
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Préserver la qualité des relations de travail

N\ Plus de stabilité.~ Plus de clarté.\ Plus de collaboration.\ Plus de performance.\ Plus de cohésion.

Des formations qui soutiennent les gestionnaires dans leur réalité et qui créent un .
: . En savoir plus -
impact durable dans votre organisation.




